
Lost bei der Jobsuche? Es gibt die Lösung!

Attraktive Vergütung - Bei uns werden deine Leistungen übertariflich bezahlt.

Persönliche Betreuung - Digital bedeutet nicht gleich unpersönlich. Du bist Teil des Teams.

Regionale Einsätze - Wir sind regional vertreten und bieten dir Jobs dort an, wo du studierst.

Individuelle Auszahlung - Knapp bei Kasse? Wir zahlen dir deinen Lohn auch mal zur Mitte des

Monats aus.

Schnelle Registrierung - Du kannst schnell in deinen neuen Job starten und dich flexibel

einsetzen lassen.

 

Kundenservice Mitarbeiter (m/w/d) - 16,69€ -

19,78€/Std

(25935)

 Standort: Herbolzheim  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 30 - 35 Stunden pro

Woche  Gehaltsspektrum: 16,69 - 19,78 Euro pro Stunde  Beschäftigungsbeginn: ab

sofort

Du bist auf der Suche nach einer neuen Herausforderung?

Dann unterstütze ab sofort unseren Kunden als Kundenservice Mitarbeiter (m/w/d):

16,69 € - 19,78 € pro Stunde

35 Stunden pro Woche 

Ab sofort in Vollzeit

In Herbolzheim

Das bringst du mit:

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung (z. B. Industriekaufmann/-frau)

Erfahrung im Customer Service / Auftragsabwicklung, idealerweise im Automotive-

Umfeld

Erste Erfahrung mit ERP-Systemen (z. B. SAP) und gute MS Office Kenntnisse

(insbesondere Excel)

Strukturierte, eigenverantwortliche Arbeitsweise

Hohe Kommunikationsfähigkeit und Durchsetzungsvermögen

Sehr gute Deutschkenntnisse und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift,

insbesondere für die Kommunikation mit internationalen Kunden und internen

Schnittstellen 

Sehr gutes Verständnis für Prozesse entlang der Supply Chain

Deine Aufgaben:

Auftragsabwicklung von Kundenaufträgen/Abrufen inkl. ERP-Pflege und

Bestandsüberwachung

Termin- und liefergerechte Steuerung der Aufträge in Abstimmung mit Produktion,

Einkauf & Logistik

Planung von Lieferungen, Koordination von EOP/EOS sowie Einholung von

Sonderfreigaben

Erstellung von Forecasts und Unterstützung der Absatz- und Umsatzplanung

Dokumentation, Stammdatenpflege und kontinuierliche Prozessoptimierung



Kundenbetreuung inkl. Kommunikation und Abstimmung mit internen Fachbereichen

Durchführung von Bestandsanalysen und Mitwirkung an Optimierungen

Wir freuen uns auf dich!

    Elena Trushin

    Niederlassungsleiterin

 

Mobil 0171 430 856 7

E-Mail Elena.Trushin@alpha-students.org

Abteilung(en): Kaufmännische Berufe, Kommunikation

Impressum

mailto:%7BE-mail%7D
https://alpha-students.org/impressum/

